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Caso di Studio del Cliente :   
Compagnia Assicurativa 
Svizzera – Europa

PROFILO DEL CLIENTE

SFIDE

BENEFICI

SOLUZIONI BROADCOM

•	Settore: Assicurazioni/Servizi finanziari
•	Regione: Svizzera
•	Utenti coperti: Oltre 5.000
•	Soluzioni: Servizi dei prodotti Symantec 

DLP Core ed e3 DLP 
•	Ambiente: E-mail, Web, Endpoint, Mobile

1. PROTEZIONE DEI DATI IN UN PANORAMA ASSICURATIVO  
IN EVOLUZIONE
Con l’evoluzione delle esigenze normative e la crescente dipendenza dai canali digitali, questa 
compagnia assicurativa svizzera ha compreso che i metodi tradizionali di protezione dei dati non 
erano più sufficienti. I dati sensibili dei clienti, soprattutto su piattaforme mobile, e-mail e cloud, 
richiedevano maggiore visibilità e controllo. Symantec DLP, in combinazione con il servizio e3 DLP, 
ha consentito loro di rispondere con rapidità e precisione, attivando il monitoraggio in tempo reale 
senza interferire con i flussi di lavoro degli utenti.

2. UNA VISIONE A LUNGO TERMINE PER LA PROTEZIONE DEI DATI
Questa compagnia assicurativa stava da anni consolidando il proprio stack di sicurezza, ma 
mancava della visibilità centralizzata necessaria a integrare tutti i sistemi. Con la consulenza di e3, 
è passata da strumenti frammentati a un framework DLP unificato. La transizione è avvenuta senza 
difficoltà grazie al coinvolgimento attivo delle parti interessate e a una strategia chiara. Ciò che era 
iniziato come una soluzione tattica si è trasformato in un modello di sicurezza scalabile e duraturo.

3. DIMOSTRARE IL VALORE ATTRAVERSO EFFICIENZA  
E CONSAPEVOLEZZA
La decisione non è stata solo tecnica, ma anche operativa. Altri strumenti simili comportavano 
costi e complessità. e3 ha aiutato il cliente a implementare una soluzione che ha ridotto il lavoro 
manuale, abbassato i costi operativi e responsabilizzato i dipendenti grazie a programmi di 
sensibilizzazione. Il risultato: meno incidenti, rilevamento più rapido e una riduzione significativa del 
rischio aziendale, il tutto restando entro il budget.

4. STABILIRE LO STANDARD PER LE IMPLEMENTAZIONI FUTURE
Dopo una distribuzione fluida, l’azienda è diventata un punto di riferimento per altre divisioni e 
per i colleghi del settore. I team interni ora dispongono di una visione chiara di dove risiedono e si 
spostano i dati sensibili, e i tempi di risposta sono migliorati sensibilmente. 

•	Necessità di una protezione assoluta dei dati 
sensibili dei clienti sui canali digitali

•	Aumento della pressione normativa dovuta al 
GDPR e alla legge svizzera sulla protezione 
dei dati

•	Necessità di un’integrazione fluida con 
l’infrastruttura esistente

•	Pressione a ridurre il controllo manuale della 
sicurezza senza compromettere la postura

•	Maggiore conformità al GDPR e alle leggi 
svizzere sulla protezione dei dati grazie a 
controlli automatizzati basati su criteri

•	Riduzione del carico di lavoro manuale e 
degli oneri operativi grazie al monitoraggio 
in tempo reale e all’automazione intelligente 
forniti dal servizio e3 DLP

•	Maggiore visibilità sui flussi e sull’accesso ai 
dati sensibili

•	Riduzione del carico di lavoro manuale e 
degli oneri operativi grazie al monitoraggio 
in tempo reale e all’automazione intelligente 
forniti dal servizio e3 DLP

•	Acquisizione di una visibilità completa 
sul modo in cui i dati sensibili dei titolari 
di polizza si spostano tra ambienti cloud, 
mobile ed endpoint

•	Licenze Symantec DLP Core
•	e3 ha fornito una soluzione personalizzata 

Symantec DLP Core in combinazione con e3 
DLP, comprensiva di monitoraggio in tempo 
reale e automazione

•	Corsi di formazione interni tenuti per ridurre il 
rischio di errore umano

INFORMAZIONI SU E3
e3 è un fornitore leader di soluzioni per la sicurezza informatica, con un forte focus sulla Data
Loss Prevention (DLP), sulla Sicurezza dei Dati basata sul modello Zero Trust e sulla protezione dei 
dati. 

Adottando un approccio olistico, e3 sviluppa strategie di sicurezza su misura per le organizzazioni
di diversi settori. Combinando tecnologie innovative, una profonda conoscenza del settore e una 
competenza concreta nella consulenza, e3 aiuta i clienti a minimizzare i rischi e a soddisfare in modo 
efficiente i requisiti di conformità.

Con anni di esperienza e un comprovato track record, e3 fornisce soluzioni affidabili e pronte per il 
futuro che consentono alle aziende di proteggere i propri asset e promuovere
una trasformazione digitale in sicurezza.

Scopri di più su: www.e3.eu 

http://www.e3.eu

